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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb - , Kod objednavky. 1-18176471436
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PODNIK _ A £48-2)F

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: ' Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratlslava I, oddiel Sa, vioZka Cisio 2081/8

ICO: 35 763 469 [ DIC: 2020273893 [IC pre DPH: 5K2020273893
Zastlipeny: Silvia Haburaj . Kod predajeu: | Telesales VSE Rep_6611 Kéd tlaciva: 841

(dalef len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Nezibudka, n.o., Zéhradnicka 2, 98601 Fifakovo

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatefa:

E-mail: svorenova@geniusnef sk M) yd:k«,@ncmg udba w,L'r“.gU Telefdn: 548074682 70T/ 3064
e IGO0 e - - 142000041 ———— — - [DIG- — -~———TICpreDPH: i e

(dalej len "UEastnik™) )
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

TltullMenoanezwsko Maria Veliké

Ulica; | Stpisné Eislo: | QOrientaéné &islo:

Obec: PSC:

Telefon: |C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin ’

Titul/Meno/Priezvisko: Nezabudka, n.o.

Adresa zasielania: Zahradnicka 2, 98601 Fifakovo

Sposob fakturacie: Elektronicka faktara vo forméate PDF (EF PDF) spristupnena na internetove] stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu m.velika@nezabudka-fi.sk

TABULKA €. 1

BAL[K 1P AKCIA TP => DUBAV]AZANOSTI 24 mesiacov ’ ' R ) Aktwac:a

Clslo zmluvy 2030484458 Adresa umlestnema Zahradnlcka 2 98601 Fll‘akovo
Telefénne &islo: 0474379029 )

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1 '

| Program sluzby: Biznis linka 200 _Aktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie '

Zohrazeme Cisla volajliceho uZivatela CLIP

latnost ceny G ".CenasDPH $platnost. -
Bafk anms Ilnka 200 Akciova cena plathé podas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesadne/vopred
Zak!_aq pre vgporset ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruSenie ;évﬁzku vigzanosti 180,00 € jednorazovo *

Na pofozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zaklade tejlo zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmiuvy o poskytovani verejnych stuzieb, ak sa Sluzba ma na zéklade tejto zmluvy Ucastnikovi zdadit v zmysle dohodnutého sposebu
zriadenia (dale) len ,Zmluva*) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmiuve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nemé na zéklade tejto zmiuvy Ucastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok®).
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiive] Sluzby v zmysle tejio zmluvy neuplatnia.

2) Ukasinik méa nérok na poskytovame Sluzby v zmysle tejte zmluvy vo zZvolenom programe v zmysle tabulky & 1 za akciové ceny podra tabulky €. 1 a to odo dfia zriadenia Sluzby {ak sa Sluzba
zriaduje} alebo odo dita’uzavretia Dodatku {ak uz GZastnik Sluzbu vyuiiva na zéklade existujlicej Zmiuvy) v zmysfe tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto difa, Pa uplynuti 30.
mesiaca bude Ugasinikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podia platného Cennika. De#, ktory je rozhodujitci pre Zacatie poskytovania Siuzby je Rozhodnym dfiom.

3 ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesané. Trvanie 20ctovacieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendémeho mesiaca. Pripadni zmenu trvania zutovaciehd obdobia Podnik oznami
Ugastnikovi najmene] jeden memac vopred. Frekvencia faklurac;e je jednomesadcnd.

Sluzba Tetefonovanie R
1 PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a Ucastnik uzatvérall vo vetahu kiejio Stuzbe Dodatok, klorym sa Zmuva o poskytovani verejnjch sluZieb pre sluzbu s telefonnym &islom ldenllﬁkovan?m v labulke &1 {dale] len
LZmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdscbom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostainé ustanovenia 2miuvy, kioré nie st touto Zmluvou ¢ baliku dotknuté zostévaa v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastrik ma pravo jedenkrat bezplatne pogas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby na prechod na nizii program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urcenie nizieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie urfené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby vzmysle tohto pism, nema vplyv na

plynutie doby viazanosti,
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2)

by Pra stanovenie vy&Sieho pregramu sluiby je urtujiice nasfedovné poradie, pritom pismenc aj oznauje hajniz| program a pismeno d) najvyssi program: &) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Uastnik verejne; telefonne] sluzby mé& prévo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku {ak jo vydavany Podnikom) a informatnej siugby Podniku a na spristupnenie svojich ddajov
poskytovatefom informaénych sluZieb o telefonnych gislach alebo tetefonnych zoznamav, a to v rozsahu: telefénne Slalo pridelend Uastnikovi na zdklade Zmluvy, adresa umlestnenia koncového
bodu verejns} telefénne| sluZby a meno, priezvisko v p:ipade fyzickej osoby - nepodnikatefa, alebo obchodné meno v pripade fyzlcke] osoby ~ podnikatefa alebo pravnickej osoby, pncom tieto
Udaje tvoria tzv. zékdadny rozsah ddajov pre Ulely zverejnenia v zoznams Géastnikov a informanej sluzbe, (astnik, Klory je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévaickou osabou je zéroved
oprévneny poZladal spolt: 50 zékadnym rozsahom udajov aj o zverejnenle kategbrie ;ednej vybranej ekenomicke] &innosti Uéastnika v zozname a informadne} sluzbe Podniku, ¥ pripade osuthne]
dohody s Podnikom, md2u byt v zozname a informaénej sluzbe Podriku zverejnené af dalSie Gdaje urlené (Eastikom nad rdmec tzv. z4kladného rozsahu podfa predehddzajics] vaty, ak si
relevantnd na Odely lelefonneho zoznamu. V pripade Hadosti o zverejnente tidajov zarover Ugastnik berie na vedomie a sthlasf s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisling] Sast
Vaeobacnjch podmisnok, upravujice] podmienky zvere]iiovania (dajov icastnikov v telefdnnom zozname a informatnych sluzbéch,

ZAVAZOK VIAZANCSTL: Ugasinik sa zavizule, Ze potas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalej len .doba viazanosti), ktord sa podita od Rozhodného dita: (1) zotrva v zmiuvnom vztabu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe paskytovanej poda te]lo Zmluvy o baliku, teda navykona Ziadny (ken, Klory by viedel k ukongeniu jednotlive] Zrmluvy a (i) bude fiadne a vias uhrédzal cenu
za poskytované Siuzby (dalej len ,zavazok viazanosti'), pridom porugenim zévazku viazanost je {i) vypoved Zmluvy Utastnikom, ak vypovedna [ehota alebo ind osobitne dehodnuté lehota uplynie
poas dojednanej doby viazanost, (ji) Ziadost o prenesenie telefdnneho Eista k inému podniku poskylujicemu siuzby elektronickych komunikécil, ak v dastedku tefto Ziadosti djde k ukonZeniu
Zmluvy o poskylovani Hlasovej sluzby podas dojednanej doby viazanosti, (iify nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikem ani do 45 dni po Jgj splatnosti, na zdklade ktorého vznikne
Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosli”). Doba viazanosti plynie iba poBas doby vyuZivania Stuzieb v zmysle tefto Zmluvy o ballku. V pripade prerusenia
poskylovanfa Sluzieb Podniku na zéklade vyuZitia préva Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vypljvajlceho z prisiuinych préavnych predplsov alebo Vasabecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predIz o obdobie zodpovedajice skutognému frvanju prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti nepiynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze poruﬁemm zévizku viazanosti vznikna Podniku voli Usastnikovi pravo na zaplatenie vyittovanej zmluvnej pokuly. Zmluvné pokuta okrem sankEnej
a preveninej funkeia predstavuje aj pausalizovand nahradu Skody spdsobanej Podniku v dosledku poruSenia z4vazku viazanosti vzhfadom na bensfity, ktoré Podnik poskyto) Ugastnlkovi
na zéklade lajto Zmiuvy o battku. Benefitmi sa vozumie sttet vietiych ziiav zo Mlandardnych poplatkov za zrisdenie a poskytovanie Sluzby {vrétans Doplnkovjich sluZieb) podfa Cennika
{rezhodufiice st ceny bez viazanost), zfava z cény KZ, klora predstavuje rozdiel medzi neakeiovou a akciovou kipneu cenou, ak bolo UZastitkovi na zakiade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Banefity poskyinuté UEastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy o baliku s0 uvedené v tabufike 6. 1 a v Sastl podmienky akele pre poskytovanle sluZby”, pripadne v Akciovom canniku,
Zakladom pre vypodiet zmluvne] pokuty za porulenie zévazku viazanosti kaZdej jednotlivej Stuzby, ktora zohfadiiuje Bensfity poskytruté Utastnlkovl podta tefto Zmiuvy o baliku, je stidet
zakladu pre vipodet zmluvnej pokuty vo vzfahu k Sluzbe a tjch KZ, kioré boli Uastnikovi poskytnuté viluéne vo vztahu k teffo SluZbe a lo vo viyike uvedenej v tabufke €. 1 (dalej len

-+2&klad pre vypodet’).

b} Vy(gtovana suma zmluvne] pokuty bude vypogitana podla niZdie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné kleaanla z0 Zéladu pre vypoéel polas plynutia doby viazanosti az do dila

ukondenia Zmluvy alebo prerusenia poskylovania SiuZieb v dbsledku porudenia zévazku viazanosti;

Vy(ttovana suma zmluvnej pokuty = ZAklad pra vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vipoet zmiuvnej pokuty)

c) Zmiuvnd pokula Je splaina v lehole uvadenej na faktlre, ktorou je Uéastnlkavi vyGétovan4, Unradenim zmluvne] pokuty zanikd dojednany zavazok viazanosti vo vatahu k tej Siube alebo
Sluzbam, ku klorym bota zmiuvna pokula uhradan, preto Uastnlk zmiuvnl pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplali iba jedenke&t. Podnik je opravnenj po2adovat nahradu &kody
spbsobenef porudenim zévazku viazanostt, pre pripad ktoref bola dojednané a vyddiovana zmluvna pokuta, len vo vydke presahujlice] sumu vytdtovanej zmluvnej pokuty.

ZAVEREGNE USTANOVENIA

3

4
5
6)

[t

8

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJDV Podnik bude pouzivat (daje o (i€asinikovi 2a podmienck uvedengch vo Vseobecnjch podmisnkach a prls[uénych prévnych predpisoch. Rozsah, Géel a
podmienky spracuvania Gdajoy o Utastnikovi S0 biiz8ie $pecifikované vo V3eobecnych podmienkach (Sast Zhromazdovanie a pouzivanie Informécii o Uéaslmkoch) v prlpaduch kde mbie
Uéaslnik zamedzit, aby sa jeho udaje pouZivali na urité (&ely, Usastnik mdze kedykofvek Podniku oznémit, Ze si neZela takéto pouZivanie jeho Gdajov. Ak j@ podmienkou spracivania Gdajov
Ugastnika udelenie sihtasu, mdze Udastnlk takylo sihlas kedykofvek odvolat, v pripade, Ze ho udell, Uastnik mdZe Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho tdaje pouZivajd. Viac
informécii o pouzivani (dajov moZno najst na wwa.telekom.sk alebo na internetove] siranke Podniku, ktoré ju v buddcnosti nahradi

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojlm konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnute] Siusby zaviizuje sa zaplalit Podnlku néklady vzniknuté v sGvislosti so
zriadenim Sluzby vo vy3ke 100 Eur {DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnaty je Padnik opravneny ktenikefvek z konednych cien slugleb Podniku upravit tak, 28 k zakiadu dane {cena bez DPH)
uplatni sadzhu dane z pridane] hodnoty aktudinu v ¢ase vzniku dartovej povinnosti Padniku.

Zmluva sa uzatvéra na dobu neuritd. Zmiuvu je mozné menit nieklorym zo spdsobov dohodnutjch v tejto 2miuve, Cennfku, Veabecaych podmienkach alebo Osobitngch podmienkach, Této
zmluva nadobUda platnost a Géinnost dfiom jej podpisania zmlwvnymi stranami,

Vyhlasujem, Ze som sz obozndmil s obsahiom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V3eobecnyml podmienkami pre poskytovanie verejnych stukish prostrednicivom pevnef slete Podniku {dale] len
.V&eobecné podmianky'}, Osobilnymi podmiankami pre poskylovanie sluieb Televizie, Osobilnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intsmetového pristupu alabo Osobltngmé podmienkami
pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislost od toho, ktoré Sluzby s0 na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugasinfkovi poskytovans, tvoriace prilohu Visobesnych podmienak, pripadne dalie
osobitné pedmienky vydané Podnikom a upravujoce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tefto Zmluvy o ballku (dalej len Osobitné podmienky®) a Cennikom pre
poskytavanie sluzieb Podniku, veAtane Akclového cennlka (dalej len (Cennl'}, kiors sa ako neoddelitainé s(éasti tefto Zmiuvy o baliku zavdzulem dodrtiavat, va]im podpisom potvrdzujem {i)
prevzatie Y3sobecnych podmisnok, Csobitnyeh podmisnok a Cennika, (i} Ze si zavazne objedndvam v tefto Zmluve o haliku $pecifikované Sluzby, {ii) Ze sa zavazujem radne a vias pintt vEatky
povinnosti vypiyvalice z tejto Zmluvy o ballku, Vyhlasulem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuédlne informécie o platnych cenéch za Sluéby Je mo2nd zlskat v aktuélnom Cenniku
dostupnont na www telekom.sk atebo inej intemetovej steanke Podniku, ktoré ju v budienosti nahradt a na predajnych miestach Podniku.

Poklal fe této Zmluva o baliku vzatvorena medzi Podnikom a Ugastnkom, ktoréhio je moZné povaZoval za spolsebitefa podra zakona &, 102/2014 Z.z, o ochrane spofrebitefa pri predaii tavaru
alebo poskytovani sluZieb na zéklade zmiuvy uzavretej na diafku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevéadzkovych priestorov predavajiceho (dale] len ,Z00S"} a pokial bola tato Zmluva o baliku
uzatvoren4 spésobom uvedenym v Zo0$, Je Udastnlk opravneny pisomna odsmpn’ od tejto Zmluvy o batiku v fehote 14 dnf odo dita (i) uzavretia tefto Zmluvy o baliku, ak Je je) predmetom wiuéne
poskytovanie Stuzieh v ramci Balika, (i) prevzatla KZ poskyinutého do uZivania Uéastnikovi, pokial spoloéne a stasne s uzavretim te;to Zmluvy o baliku uzatvori Utastnik zmiuvy o néjme K2
alebo kipnu zmiuvu ku KZ. Za sticasné uzatvorenie zmluvy o néjme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked sl ustanovenia upravujice ndjom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o bafiku,
Cdstépenim od-Zmluvy-o batiku sa Zmiuva o baliku zruduje ako-celok, vratane jej jednotiivych Easti, ktorymi sti Zmluvy alebo Dodatky a to od pogiatky, pridom UZastnik-je povinny na viastné
néklady, najneskor v lehote 14 dni odo diia zéniku Zmiuvy o baliku vratit Podniku akékofvek hnutelné veci, ktoré mu holi odovzdané v sivistosti s pinenim tejlo Zmluvy o baliku, Podnik je povinny
najneskdr v lehote 14 dal odo dfia dorutenta odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Uastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdr2al v savislosti s pinenim tejto Zmluvy

. o ballku,

Ugastnlk podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlasi so zadatim poskytovanla sluzby aj pred upiynullm lehoty na odstipenie - 14 dnf a to podplsom tefto Zmluvy o baliku alebo
zriadenim poslednej SluZiy, ak Je mektora 2o SluZleb zriadovand, ak nie Je dohodnuté inak. Podnik ma prave na Ghradu sumy Umernej rozsahu poskytnutého pinenla do momantu
odstipenia. Tfmto SGhlasom nle Je dotknuté prave uéastnika odstipif v lehote 14 dni v zmysla tohto bodu, Podnlk zdroveft s touto Zmiuvou o ballku odovzdal UEastnikovi aj
Informaciu v zmysle § 3 Zo0$.
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V Ziline, diia 14.04.2015
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